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1. Introducéo

E aconselhavel realizar um controle réapido, eficaz e
objetivo sobre o estado da empresa com base em
critérios integrais (CI). Para determinar o Cl, séo
necessarias algumas informacdes sobre a empresa e
sua interacdo com o ambiente. Para isso, dados
contdbeis sdo suficientes. A atitude em relagdo a
empresa é baseada no principio da caixa preta. O
analogo de CI é uma versdo extrema da dependéncia
funcional “energia — duragdo” da neurofisiologia. E
considerada a experiéncia de utilizacdo deste
extremo em varios campos da ciéncia e tecnologia:
apenas 5 exemplos, que também sdo analogos na
descricdo do CI.

O CI fornece reconhecimento de sistemas com base
em suas reages a influéncias externas: gerenciais ou
operacionais.

1.1 Histéria

A primeira descrigédo deste topico foi apresentada em
1969. O principio inerente aos sistemas de limiar é a
lei da energia minima (principio biénico). [1]

Com base em uma série de aplicacbes da
dependéncia funcional forca-duracéo, utilizando o
principio da analogia, exemplos de dependéncias
graficas, sdo indicadas as possibilidades de
utilizacdo de fungbes derivadas para a gestdo de
processos econdmicos, 2022. [2]

2. Métodos

A determinacdo do CI é baseada na construgdo de
uma dependéncia caracteristica. Tais dependéncias
foram descobertas pela primeira vez na
neurofisiologia [3], e sua universalidade e validade

para todos os sistemas funcionais, incluindo todos os
técnicos, foram descobertas mais tarde. [4]

Os estudos conduzidos mostraram que todos oS
sistemas vivos tém modos (condi¢es) de custos
minimos para atingir um resultado especifico
necessario a vida. Nessas condigdes, o estado
fisioldgico do sistema vivo é adequado ao ambiente.
Da mesma forma, em sistemas técnicos (empresas,
dispositivos, bolsas de valores, bancos...): a condi¢éo
de construgdo (projeto), a depreciacgao de ativos fixos,
0 suporte de informacdo e administrativo, 0 modo
(condices) de trabalho do pessoal e a adequagéo ao
trabalho de trabalhadores individuais devem ser
adequados ao ambiente. Quaisquer desvios do
regime de custo minimo (condic¢Bes) indicam uma
violagdo da adequacéo da interagdo entre o sistema
técnico e o ambiente. O Cl do estado do sistema
técnico e sua interacdo com o ambiente sdo 0s
parametros deste modo de operacdo (condicdes).

A generalizagdo dos resultados acumulados do uso
do CI com base no principio das analogias permitiu
ampliar a experiéncia acumulada do uso do CI e
estender essa experiéncia a gestdo da economia,
financas e gestéo.

3. Exemplos de utilizagéo dos CI propostos

3.1 Biotecnologia e bibnica

Avaliacdo da eficiéncia da alimentagdo dos
organismos Vivos para atingir o maximo crescimento
e o melhor estado de saude [5]. Tanto a
superalimentacdo quanto a subalimentacdo sao
indesejaveis. Definir o “meio-termo” liberta-nos de
uma série de outros problemas:
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» Monitoramento de sua saude e tratamento
de organismos;

» Eliminagdo do excesso de residuos;

» Producdo e entrega de excesso de racdo...

Determinacdo de componentes quimicos de
impurezas na agua sem quimica analitica. [6]

3.2 Tecnologia de processamento de metais

O principio CI foi usado em engenharia mecénica
para determinar o modo apropriado de
processamento de metal. [7]

3.3 Definicdo de critérios integrais em economia,
financas e gestao

Em cibernética e bidnica, os Cl sdo definidos como
0s extremos das dependéncias funcionais dos valores
dos “resultados tteis” limiares no tempo do ciclo de

vida. [3] e [4]

Ao analisar a 4gua, é determinado o regime ideal de
respiracdo e nutricdo dos organismos vivos. Além
disso, a analise dos custos de energia e o resultado
obtido indicam o modo ideal de processamento do
metal. [5], [6] e [7]

Figura 1. A dependéncia “f” dos custos Z por unidade
de atividade "ed" igual % do volume de atividade
(producdo, produto) — Vyr . [8]

(V) = = (@)
3ed J}m
ath
a
0 Vnp

Note: a € o custo fixo por unidade de producgdo, b é o
custo variavel por unidade de produgdo. Fonte: Autor.
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Figura 2: Definicdo do critério integral.

Sfed ]

Fonte: Autor.

Onde
1 dr T
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)

existe um periodo de produgdo de uma unidade para:
ed.np, x e Ymin existem coordenadas CI.

. . ~ 1
Figura 3: Para maior clareza, o argumento da fungéo "
np

T - P .
= i convertido para escala logaritmica ficando Lg
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Fonte: Autor.
Esses cinco exemplos wusando o0 método

axonométrico indicam a versatilidade do S| proposto.
Com base nisso, esse principio é usado em economia,
financas, gestdo e outros campos da ciéncia e
tecnologia para determinar o CIl. Aqui, Cl é o
extremo da funcéo de custo por unidade de producéo
em relacdo ao tempo do ciclo operacional (o tempo
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de producéo de uma unidade de produgéo ou o tempo
de sua venda). Os dados necessarios para obtencéo
do CI podem ser obtidos em relatérios gerenciais ou
contabeis.

Estdo trés etapas para obter Cl para condicdes
especificas, Figuras (1-3).

Ponto com coordenada X =Lg(x) € Y =Ymin Onde:

T
ed.np

x=Lg(=—) 3)

é 0 modo (condi¢Bes) mais atrativo de operacdo do
empreendimento CIl. Neste caso, 0s custos por
unidade de producdo ou produtos vendidos s&o
minimos.

3.4 Possiveis Cls no comércio, industria,
financiamento e gestao
Custos minimos por unidade de producao,

financiamento, gestdo — acompanhados de:

» Carga minima na empresa (sistema
executivo), mantendo (suportando) o0s
volumes de producdo e a qualidade do
produto;

Deprecia¢do minima dos seus ativos fixos;
menor quantidade de desperdicio;

Devido a reducdo de defeitos...;

Devido ao aumento da rentabilidade €;
Produtividade do trabalho.

YV VYV VY

A CIl pode ser basica para determinar o modo
(condicbes) de operacdo ideal de dispositivos
(méaquinas, aparelhos...) e empresas (industriais,
financeiras...). No comércio e na esfera social, os Cls
podem ser auxiliares ou generalizadores na previsao.
O fato é que o comércio esta associado (combinado)
com precos e politicas comerciais. Em alguns casos,
a politica predominante pode direcionar a operagéo
da empresa para um modo operacional desfavoravel.

As empresas comerciais ndo produzem nada, mas
apenas transferem mercadorias do produtor para o
consumidor, ou seja, desempenham funcgdes
intermediarias. O objetivo ¢é satisfazer as
necessidades do usuario e obter lucro. Cada empresa
comercial encontra e desenvolve seus proprios
métodos e maneiras de transferir mercadorias ao
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consumidor. Apesar das diferencas, a esséncia do
processo de comércio atacadista e varejista é a
mesma e as caracteristicas do sucesso desse processo
séo idénticas. Portanto, os Cls que nos permitem
avaliar o desempenho deste processo serdo idénticos.

Por exemplo, para selecionar um Cl em pontos de
venda, é necessario determinar:

» Energia condicional, reduzida ao produto,
necessaria para sua promo¢do no balcdo,
vendas e servico pos-venda (o minimo dessa
energia é a maior eficiéncia do comércio, ou
seja, C);

» Energia condicional reduzida a finangas (o
minimo dessa energia é Cl, o que leva a um
valor residual estavel e mais alto);

» Energia condicional do movimento do
cliente (0 minimo dessa energia é o
atendimento ao cliente ClI), etc.

O conceito de empresa industrial inclui uma enorme
variedade:

» Empresas podem pertencer a Varios ramos
da industria (da mineracao a aviacgao);

> Empresas pertencentes a0 mesmo setor
podem operar em uma ampla gama de
processos tecnolégicos, consumo de energia
e nivel de equipamentos;

» Empreendimento pode ser pequeno, grande
e gigantesco;

» Empresas podem ser comerciais e néo
comerciais €;

» Empresas tém diferentes conjuntos de
objetivos inter-relacionados, ...

Portanto, o desenvolvimento e a identificacdo do Cl,
bem como as caracteristicas e a previsdo das
atividades empresariais, devem ser realizados para
cada empresa, setor, financiamento e gestdo
separadamente.

3.5. Sobre a bolsa de valores
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O padrdo proposto € parcialmente definido e
adaptado a definicdo do valor do rendimento futuro
esperado (rendimento futuro implicito) como uma
derivada temporal da curva de rendimento invertida
(inverted yield curve) no mercado de taxas de juros
(as taxas de corretagem sdo importantes). [9]

IFR:u-s+i (@)

L-S

onde: Irr — valor futuro estimado;

I —taxa de instrumentos financeiros de longo prazo;
i —taxa de instrumentos financeiros mais curtos;

L — periodo de validade de instrumentos financeiros
de longo prazo;

S — o periodo de validade é menor que o dos
instrumentos financeiros.

Graficamente, é possivel obter uma dependéncia
mostrando o regime (condi¢cdes) adequado as
condigdes de mercado. Neste modo (condigGes) vocé
pode obter o melhor valor e melhorar todos os outros
parametros.

O uso de Cl em um futuro préximo pode ter um
impacto na modernizagdo da industria, no
financiamento, na gestdo de tecnologias comerciais
e de producdo, bem como nas proprias empresas.

5. Perspectivas

Foi estabelecido experimentalmente que, em varios
casos, a dependéncia grafica mostra ndo uma Cl, mas
varias. A questdo é que alguns processos que
recebemos como homogéneos (uma Unica funcgéo) na
realidade dependem de muitos fatores, cada um dos
guais tem seu proprio Cl. Nesses casos, 0
procedimento proposto para determinacdo do Cl é
aplicavel a analise da estrutura de dependéncias do
estado de objetos controlados (inspecionados).

Graficamente, é possivel obter uma dependéncia
mostrando o regime (condicdes) adequado as
condigdes econdmicas. Neste modo (condicGes)
vocé pode obter o melhor valor e melhorar todos 0s
outros pardmetros. O uso de Cl em um futuro
proximo pode ter um impacto na modernizacdo da
indUstria, no financiamento, na gestdo de processos
econdmicos, no comércio e nas tecnologias de
producdo, bem como nas préprias empresas.
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6. Conclusao

Os CI ndo apenas fornecem modos operacionais
ideais do sistema, mas também permitem determinar
0 nUmero de participantes do sistema, bem como
classificar cada participante. Neste caso, 0s
participantes  sdo  reconhecidos  por  suas
caracteristicas externas, que nao sdo percebidas
pelos préprios participantes. Cl é uma caracteristica
do sistema.
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